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A FORMACAO é um eixo de atuagao estruturante preconizado nas linhas programaticas da Rede
Portuguesa de Museus, que contribui para a qualificacdo das equipas ao servico dos museus

portugueses e estimula as boas praticas em areas nucleares da atividade museoldgica.

E dirigida a profissionais de museus, tendo como prioridade os técnicos dos museus que
integram a Rede e decorre de forma descentralizada no territério nacional, em museus RPM que
reiunem as condicdes necessarias ao desenvolvimento dos exercicios praticos e/ou que se

constituam como exemplos de boas praticas nesta area.



No biénio 2024/2025 o ciclo de formacao, foi composto por trés acdes que decorreram em diferentes
museus, tendo incidido sobre conceitos de base em GESTAO DE RISCO e no caso particular da

Prevencao e Atuacdo em Emergéncia relacionadas com o CHEIAS, INCENDIO, SISMO, INTRUSAO e

VANDALISMO.

Acao 1* - Museu de Mértola — Claudio Torres, em Mértola, de 12 a 14 de hovembro
Acao 2 - Museu Municipal Santos Rocha, na Figueira da Foz, entre 27 e 30 de maio

Acao 3 - Museu do Coa, em Vila Nova de Foz Cba, entre 24 e 27 de junho

* o Unicorisco abordado foi o incéndio



A formacao contara com o envolvimento de diversas entidades com atuacao nesta area do conhecimento,
nomeadamente: Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, Regimento de Sapadores Bombeiros de

Lisboa, corporagdes de Bombeiros e Protecao Civil dos municipios que acolhem as trés edicoes.

Para a persecucéao das duas edi¢gdes propostas contamos com os seguintes FORMADORES:

= Alexandre Martins, coordenador da Sustentabilidade | Espacos da Museus e Monumentos de Portugal
= Esmeralda Paupério, vogal do CA da Museus e Monumentos de Portugal

= Joana Amaral, Laboratério José Figueiredo | Museus e Monumentos de Portugal

= Mario Ferreira, Subchefe do Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa

= Matthias Tissot, coordenador de Boas Praticas | Colecdes da Museus e Monumentos de Portugal

= Miguel San Nicolas*, Diretor de la Fundacion Ars Civilis

= Paulo Caldas**, superintendente da Policia de Seguranca Publica (na pré-aposentacao)

= Xavier Romao, Professor da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

* participou apenas na acao do Museu do Cba

** participou nas agdes do Museu Municipal Santos Rocha e no Museu do Cba



A SELECAO DOS CANDIDATOS foi efetuada com base nos seguintes critérios ordenados:
10 - a proveniéncia dos candidatos ser de museus da RPM
20 - a diversidade dos museus da RPM
39 - os candidatos serem profissionais de museus
40 - estudantes de museologia ou areas afins

5.0 - outros profissionais, como designers ou arquitetos, que trabalhem em museologia



Participaram nas trés acoées um total de 89 FORMANDOS, com diferentes perfis profissionais,
nomeadamente técnicos de museus, técnicos de patrimoénio cultural, técnicos de protecgao civil,

bombeiros sapadores e bombeiros voluntarios.

n° formandos area funcional

Museu Mértola 25 profissionais de museus + 3
(12 a 14 novembro 2024) bombeiros + 2 protegao civil

Museu Municipal Santos Rocha 33 técnicos museus + 2 PC-IP + 2
(27 a 30 maio 2025) bombeiros

16 profissionais museus (15 RPM +
1) + 2 PC-IP + 2 bombeiros + 1
protegao civil + ICNF

Museu do Coéa
(24 a 27 junho 2025)




Os formandos tiveram origem em 47 INSTITUICOES, nomeadamente museus RPM, ca. 64% (31 museus = 21
museus RPM + 10 museus RPM/MMP), outros museus (2), monumentos MMP (2), outros monumentos (3), outras
entidades (9 = Patrimdnio Cultural-IP + 5 corporacdes de bombeiros + Instituto da Conservacao da Natureza e

Florestas + 2 Protecéao Civil).

1. Museu rev - [ -
2. Museus RPM/ P | 0
3. outros museus -2

4. Monumentos MMP - 2

5. outros monumentos [N 3
6. outras entidades N



Museu Mértola
(12 a 14 novembro 2024)

Museu Municipal Santos Rocha
(27 a 30 maio 2025)

Museu do Céa
(24 a 27 junho 2025)

nC instituicoes tipologia das instituicoes

15 museus RPM + 1 protegao civil + 2
corporagoes bombeiros

18 MPM +1PC-IP +

1corporacao de bombeiros

8 museus RPM + 1 monumento MMP +
1 PC-IP + 2 corporagoes bombeiros + 1
protecao civil + 1 ICNF



Casa-Museu Teixeira Lopes

Museu Bernardino Machado

Museu Biblioteca da Casa de Braganca
Museu Carlos Machado

Museu Condes de Castro Guimardes
Museu da Guarda

Museu de Mértola - Claudio Torres
Museu de Sdo Roque

Museu de Sesimbra

Museu do Ar

Museu do Coa

Museu e Igreja da Misericordia do Porto
Museu Maritimo de ilhavo

Museu Maritimo de Sesimbra

Museu Municipal Amadeo de Souza Cardoso
Museu Municipal de Arqueologia de Albufeira
Museu Municipal de Loulé

Museu Municipal de Vila Franca de Xira
Museu Municipal Santos Rocha

Museu Sporting

Parques de Sintra - MONTE DA LUA, S.A.
Museu de Alberto Sampaio

Museu de Arqueologia D. Diogo de Sousa
Museu do Abade de Bacal

Museu dos Biscainhos

Museu Nacional de Arqueologia

Museu Nacional de Conimbriga

Museu Nacional Grao Vasco

Museu Nacional Machado de Castro
Museu Rainha Dona Leonor

LISTA DAS ENTIDADES PARTICIPANTES

Paco dos Duques de Braganga
Museu da Casa Grande de Freixo de Numdo
Museu do Dinheiro do Banco de Portugal

Fortaleza de Sagres
Mosteiro dos Jerénimos e Torre de Belém

Area Arqueoldgica do Freixo, Citania de Santa Luzia, Santudrio de Pandias
Arquidiocese de Evora Igreja de S3o Francisco de Evora
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha

Patrimonio Cultural, I.P. - Divisdo Teodemirvs

Bombeiros Voluntdrios de Loures

Bombeiros Sapadores Figueira da Foz
Bombeiros Voluntdrios de Loulé

Bombeiros Voluntarios de Mértola

Bombeiros Voluntarios de Vila Nova de Foz Cba

Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas, IP

Protecdo Civil de Mértola
Protecao Civil Vila Nova de Foz Cba



No final de cada uma das formacées foi solicitado aos formandos que respondessem a um QUESTIONARIO

DE AVALIACAO.

A percentagem de respostas foi elevada para todas as acoes de formacgao:

Acao 1 - Museu de Mértola - Claudio Torres — 80% (24/30)
Acao 2 - Museu Municipal Santos Rocha - 70% (26/37)

Acao 3-Museudo Céa-73% (16/22)

De seguida apresentamos 0s quadro referentes a avaliagao global e as respostas a questao sobre os pontos

fortes e os pontos a melhorar desta formacao, para cada uma das agoes:



Avaliagao global da Formacao
respostas
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Museu de Mértola - Claudio Torres
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Museu Municipal Santos Rocha
27 a 30 maio 2025

Avaliagao global da Formagao
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Avaliacao global da Formacéao

respostas

Museu do Cbha
24 a 27 junho 2025

3 (18,8%)

15
10
5
0 (?%) 0 (?%) 0 ((|)%) 0 (?%)
0
1 2 3 4

minimo

maximo



No final do questionario foi colocada uma PERGUNTA ABERTA em que pediamos aos formandos que se
pronunciassem sobre os pontos forte e pontos a melhorar. Segue a pergunta colocada e algumas das

resposta :

Pergunta:
Partilhe connosco a sua opiniao sobre os pontos fortes e os pontos a melhorar desta formacao.

Respostas:

Gostei muito do teor da formacao, profissional e cheia de informacgcédo, mas suficientemente descontraida.
Naéo se tratando de um ponto a melhorar mas tdo-so6 de um comentario, teria sido importante que, no
simulacro, todos os membros das equipas tivessem contactado com os ambientes recriados no interior do
museu e, de alguma forma, passado pelas varias etapas implementadas. De outra forma, ha muitos
pormenores que hos escapam.



Antes de partir para o simulacro com bombeiros, talvez se pudesse debater melhor o que se faria em cada
situacao, sobretudo para quem nunca fez formacao nesta area. Ou seja, realizar exercicios em equipa
"simulando" as fases e necessidades de uma situacao real, para que cada pessoa pudesse refletir sobre as
diferentes questdes e ndo estar apenas afeta a um papel (seguranca, embalamento, etc.).

Pontos fortes: Temas bem selecionados e comunicacées bem organizadas, claras e sucintas no geral,
apresentadas por profissionais com conhecimento. Simulacro realizado com profissionalismo. Bom
ambiente de trabalho. Pontos que poderiam melhorar: Gostaria que a parte pratica tivesse sido mais longa e
que tivesse havido mais tempo para fazer o balanco do que foi feito. Seria interessante lancarem um grupo
de trabalho sobre gestao de riscos em museus para troca de experiéncias e informacéo de quem ja
implementou um plano ou ja lidou com uma situacdo de risco no seu museu.



Pontos fortes: excelente qualidade global; partilha de experiéncias; estimulacao da rede de
contactos. Ponto fraco: a RPM n&o tem poder efetivo.

Penso que alguns conteudos tém de abordar questées mais praticas que possam ocorrer no dia a
dia de quem trabalha num museu e ndo abordar questées tedricas e totalmente generalistas

No meu ponto de vista o programa esta muito bem organizado, em conteudos e calendarizaco,
contudo, o periodo de quatro dias pode funcionar como elemento dissuasor de potenciais
interessados.

O ponto mais forte é a partilha de conhecimentos e de experiéncias com os os formadores e entre
os formandos. Como ponto forte também realgco as tematicas que sdo de extraordinaria
importancia. Como ponto fraco a limitacdo que o tempo provoca em temas que mereciam mais
tempo - deveriam ser abordados, numa outra fase, por si, cada um dos temas.



Mais do que assinalar os pontos fortes e fracos do processo, permitam-me deixar uma reflexdo e uma
proposta construtiva, orientadas para o reforco das condi¢cbes estruturais e operacionais que sustentam
o trabalho museoldgico e a protecdo do patrimonio cultural. Seria desejavel que a Rede Portuguesa de
Museus (RPM) assumisse um papel mais interventivo no acompanhamento e verificacao da
conformidade documental dos museus integrados, nomeadamente no que respeita a existéncia dos
documentos obrigatorios por lei, como o regulamento interno, plano de emergéncia, plano de seguranca,
plano de conservagdo preventiva, entre outros. A existéncia formal destes documentos representa ngo
apenas o cumprimento de requisitos legais, mas constitui, acima de tudo, uma garantia de que 0s
museus operam dentro de parametros minimos de responsabilidade patrimonial, seguranca publica e
profissionalismo institucional. Neste sentido, considera-se que a acdo da Rede poderia ser mais
fiscalizadora e orientadora, promovendo um maior rigor técnico e contribuindo para a qualificacéo efetiva
e homogénea do sector museologico nacional. A consolidacdo de uma verdadeira cultura de
responsabilidade partilhada requer, para além de recomendacdes, mecanismos regulares de verificagdo
e acompanhamento, assegurando que todos os museus da Rede atuam segundo os mesmos critérios de
exigéncia e boas praticas museoldogicas. Neste contexto, considero igualmente fundamental que as
acoes de formacéao especializadas na area dos planos de emergéncia e seguranca para bens culturais
moveis e imoveis sejam dirigidas também as chefias intermédias das cadmaras municipais. A sua
sensibilizacdo para a realidade operacional dos museus e para a necessidade permanente de
planeamento e prevencao nestas areas criticas podera criar as condicées necessarias a uma maior
articulacao e cooperacao entre os niveis técnico e decisorio. (cont.)



(cont.) Com frequéncia, os técnicos de Museologia e os profissionais ligados ao patrimodnio cultural enfrentam
dificuldades estruturais e resisténcia administrativa, vendo comprometida a implementacdo de medidas
essenciais a protecdo e conservacao dos acervos. Muitas vezes, sdo obrigados a trabalhar com recursos
[imitados e sem o reconhecimento efetivo da especificidade e responsabilidade que o trabalho museolégico
implica. A auséncia de meios, de decisdo e de uma cultura administrativa orientada para a salvaguarda
patrimonial gera um impacto direto na capacidade dos museus garantirem condicées adequadas de
preservacao, seguranca e funcionamento. Torna-se, por isso, imperativo reafirmar que a cultura faz parte do
universo das obrigacées de servico publico, e deve ser assumida enquanto tal por todos os intervenientes -
técnicos, dirigentes e decisores politicos. A cultura, como bem publico essencial, € uma das expressées mais
elevadas do servico a comunidade: esclarece os espiritos, edifica consciéncias e constrdi cidadania. Investir
na valorizacdo das praticas museologicas €, assim, investirnuma sociedade mais informada, critica e
preparada para proteger o seu patrimanio.



O Ponto Forte é claramente a qualidade da formacgéo, quer na selecao dos formadores, quer na
selecdo dos temas abordados. Ponto fraco - poder existir uma repeticao da pratica para corrigir oS
erros e falhas que foram sentidas.

A formacdo foi extremamente pertinente, pois ao longo dos quatro dias fomos compreendendo
falhas eminentes nos nossos equipamentos culturais e que agora poderemos em parceria com as
entidades locais colmatar, realizando um plano de emergéncia adequado ao nosso contexto.
considero que esta formacéo elevou a consciéncia sobre a vulnerabilidade do acervo e dos edificios
onde se encontram. Destaco pela positiva o corpo de formadores tao distinto e as varias areas
abordadas e o exercicio pratico, pois estando longe de uma situacao critica real, da-nos alguma
confianca e eficacia na hora de atuar de verdade.

Realizar mais vezes, aprofundando os aspetos abordados a outros nao incluidos que tenham em
atencdo a salvaguarda nos espacos técnicos e expositivos dos museus.



A qualidade da formacao e o regime de "quase-internato” foi muito bom na possibilidade de criacao de
ligacbes. O programa e os formadores foram, em geral, muito interessantes.

Um conteudo diversificado bastante focado em problematicas dos museus e uma componente pratica

desafiante e importante para criar mecanismos de melhor compreenséao por parte dos formandos sobre
as tematicas abordadas.

Bons oradores com diferentes abordagens. Exercicio pratico poderia ter sido o dia inteiro para cada grupo
conseguir ver a atuacio das diferentes partes de forma mais concreta.

A formacéo foi excelente em todos os niveis, apenas gostaria de ver melhorada a informacé&o ou
divulgacdo destas formacées e outras do género aos Assistentes Técnicos e ocupacionais dos museus e
monumentos, através de email, cartazes ou flyers que pudessem ser afixados nas areas informativas e
comuns dos funcionarios, para (se assim o desejassem) enviar a aplicacdo de participacéao.



ANEXO

IMAGEM GRAFICA DAS ACOES DE FORMACAO
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